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体験型ロボットショールーム「ＴＥＡＭ　ＲＯＢＯ」を開設（設楽印刷機材株式会社）
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　印刷関連機器等を販売する設楽印刷機材株式会社は、昨年12月、
JR前橋駅前にある商業施設 ｢AQERU(アクエル)前橋｣ １階に体験型
ロボットショールーム ｢TEAM�ROBO｣ をオープンした。飲食店や病
院などでの活用が期待される業務用ロボットを展示･販売している。
　このショールームを開設したきっかけは、2020年４月に立ち上げ
たヘルスケア事業部でマスクや非接触体温計を取り扱う中、コロナ禍
で深刻な人員不足に陥っている医療機関より除菌ロボットの相談を受けたこと。他にも人手不足の飲食業等で需
要があると判断した。
　現在まで、医療機関や飲食店、ホテルなど、既に県内外10ヵ所以上にロボットを納入。納入後のアフターフォ
ローも重視しており、新たにヘルプデスクを設置。故障時などは全国の拠点から保守担当者が駆けつけるなど、
自社一貫で対応できる体制を構築している。
　ショールームに常設するロボットは４台。ロボットが実際に動いているところを目の前で見ることができる。
今回話を伺った設楽剛史専務は、｢ショールームに来てもらい、ロボットを実際に見て、体感してもらいたい｣
と話す。また、現在、小学校等の体験授業などでも利用してもらえるよう、教育関係機関などに提案している。
　今後の展開について設楽専務は、「ロボット市場は今後ますます大きくなっていく。ロボット事業を当社の大
きな柱の一つに育てていきたい」としている。
設楽印刷機材株式会社 ＜｢群馬で就職！合同企業説明会｣参加企業＞
前橋市野中町158-1　TEL.027-261-7000
体験型ロボットショールーム「ＴＥＡＭ ＲＯＢＯ」
前橋市表町2-30-8 ＡＱＥＲＵ前橋1階　TEL.080-5977-8435
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ホームページ TEAM ROBO（動画）

〈表紙の写真〉

子供から大人まで誰でも入りやすい空間を演出


